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Ban cao bach Céng ty Co phan Chirng khoan MB

Nhirng ngwéi chiu trach nhiém chinh déi véi ndi dung ban cao bach

T6 chirc phat hanh

Ong  Leé Viét Hai Chtre vu: Chu tich Hoi ddng quan tri
Ong  Tran Hai Ha Chtre vu: Téng Giam déc
Ong  Nguyén Vian Hoc Chtrc vu: Ké toan truéng

Ching t6i dam bao rang cac thong tin va sé liéu trong Ban cao bach nay 1a chinh xac, trung
thue va cam két chiu trach nhiém vé tinh trung thwe, chinh xac cia nhirng théng tin va so liéu
nay. Trong pham vi trach nhiém va théng tin duoc biét, chung téi dam bao khdng co théng tin
hoac s liu sai sot ma co thé gay anh hudng dbi voi cac thong tin trong Ban cao bach.

Cac nhan té rui ro

Rui ro vé kinh té

Rui ro vé kinh té

Téc d6 tang trwdng kinh té 13 mét trong nhirng nhan t quan trong, anh hudng tryc tiép dén toc
d6 tang trudng clia hau hét cac nganh, linh vurc cla nén kinh té. Tang tredng kinh té noi chung
sé lam tang nhu cau tiéu dung xa hoi, thuc day su gia tang cta san luong cong nghiép va giup
cho cac doanh nghiép md rong thi trwdng tiéu thu san pham cua minh. Nhirng nam tr¢ lai day,

nén kinh t& Viét Nam luén duy tri téc d6 tang tredng & mirc cao va én dinh so v&i cac nudc
trong khu vurc va trén thé gioi.

Nam 2017, hoat dong dau tw, thvong mai toan cau co xu hudng cai thién rd rét, tang truong
kinh té tir cac nam trude cling gop phan lam giau ngudi tiéu dung ndi dia, hai yéu to nay da tac
déng tich cuc dén hoat déng san xuat trong nuwoc. Két qua vurot troi 1a te dé tang GDP nam
2017 dat 6,81%, vuot muc tiéu dé ra 6,7%,.cao hon mirc tang trwéng GDP trung binh cua
Chau A la 6,00% cing nam dé va |a murc tang cao nhét trong giai doan 2011 — 2017 cla nén
kinh té Viét Nam.

Trudc thém kinh té nam 2018, Chinh phl da dat ra ké hoach véi muc tiéu tang treong GDP &
con s6 khiém tén 6,7%, tvong dwong voi ké hoach tang truéng GDP nam 2017, nhung thuc te
da vurot ké hoach va dat mire tang trudng cao nhét trong 10 nam qua 1a 7,08%. Day déu la
nhiing tin hiéu tich cwe cho thay chu ky phat trién kinh té cla Viét Nam van dang trong da tang
truong.

Theo s liéu clia Téng Cuc Théng Ké, téng san pham trong nuGc (GDP) nam 2019 dat két qua
an twong voi toc do tang 7,02% vuot muc tiéu cla Quoc Hoi dé ra khoang 6,6-6,8% cho nam
2019. Trong nam 2020, mac du chiu anh hwdng nang né cla dich Covid — 19 khién cho nén
kinh té bi dinh tré, Viét Nam van ghi nhan mét nam co6 murc tang trwdng GDP duong dat
2,88%, thudc nhém nwéc €6 tang trudng cao nhat thé gioi.

Trong Xu huéng tdng thé kinh té - xa hoi da co da phat trién tot, nhiéu thuan loi tir méi treong
quoc té co thé mang t¢i co hdi cho Viét Nam, tuy nhién nhirng co hdi nay cling tiém an nhiéu
g va thach thire. Tinh hinh kinh té thé gioi tiép tuc tang trudng cham lai, cang thang
jit’a My - Trung, dich bénh Covid — 19 v&i quy mé toan céu va van dé dia chinh tri
tang dang ké tinh bat én clia hé théng throng mai va kinh té, gdy anh huong
i niém tin kinh doanh, quyét dinh dau tw va thirong mai toan cau.

am 2021, voi viéc vaccine Covid duoc trién khai rdng rai hon va tac dong tich cuc
wan thuong mai duoc ky két trong nhirng nam qua (dién hinh la CPTPP, EVFTA
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va RCEP), tinh hinh kinh té thé gi¢i n6i chung va Viét Nam néi riéng trong nam 2021 dwoc du
bao sé co su hdi phuc.

Rui ro Lam phat

Cac rui ro tai chinh clia doanh nghiép thwéng gén lién véi xu hwéng lam phat trong nén kinh
té. Lam phat gia tang sé day gid nguyén vat liéu dau vao cla doanh nghiép tang cao, anh

hwéng dén ty suét loi nhuan cta doanh nghiép.

Theo nhirng sé liéu dwoc cong bd, trong nhirng nam gan day Viéet Nam dang dirng trrrde sic
ép gia tang lam phat. Tuy nhién, b&t dau tir ndm 2014, dé 6n dinh nén kinh té, chinh phi Viét
Nam dat muc tiéu kiém soat lam phat & murc 4,0%.

CPI binh quan nam 2017 tang 3,53% so voi ndm 2016 va tang 2,6% so vo&i thang 12 ndm
2016. CPI binh quan nam 2018 tang 3,54% so v&i binh quan nam 2017, dwdi muc tiéu Quéc
hoi dé ra, cho thay tin hiéu binh &n lam phat thanh cong cung véi da tang trding GDP tét.

Cu thé, nam 2018 dwoc coi la thanh cong trong viéc kiém soat lam phat, voi ty Ié lam phat chi
roi vao mirc 3,54%. Muc tiéu kiém soat lam phat, gitr CPI binh quan nam 2018 du¢i 4% d3 dat
dwoc, mac du hau hét gia cac mat hang do Nha nwéc quan ly da phai diéu chinh tang gia nhuw
cac ngudn vat liéu xay dung, cac méat hang tién ich (dién, nwéc) ciing nhw da tdng manh cla
gia xang dau toan cau.

Nam 2019, lam phat dwoc kiém soat véi mirc twong doi thap, chi sé gia tiéu diing (CPI) binh
quan nam 2019 chi tang 2,79%. Trong 2020, mac du quy | ghi nhan gia thi heo vwrot dinh lich
st nhwng tac dong clia dich Covid — 19 khién cau hang hoa suy giam manh trong cac quy tiép
theo. Két thuc 2020, chi sé CPI dat mirc 3,23%.

Hinh 1: Ty |é lam phat qua cac nam

1
1
1
1
1
1
08/18
1
1
1

Ngudn: Téng cuc théng ké

Rui ro vé lam phat gia ca dnh huwdng téi chi tiéu cta toan nén kinh té, tac dong dén tat ca cac
nganh nghé kinh doanh néi chung va kinh doanh phdn mém nai riéng. Ngoai ra, lam phat con
co thé tac dong day gia thanh san xuét I&n cao khi gia cac nguyén vat liéu dau vao va sau do 1a
lwong nguoi lao ddng déu tang lén.

g 16t moi tredng lam phat dwoc kiém soét tét sé hd tro tich cuc cho hoat déng kinh
uét lau dai clia doanh nghiép. Céng ty ciing can theo dai sat sao tinh hinh kinh té
- du bao thi treeng dé gidm thiéu rdi ro vé gia thong qua diéu chinh diéu chinh dinh
doanh linh hoat, pht hop tinh hinh.

wu tac dong cua rui ro lam phét tac hoat déng kinh doanh, Céng ty Cé phan Chirng

6n tang cwéng hé théng quan tri, chi trong cng tac dw bao, ddng thoi khong
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ngirng nang cao chét lvgng dich vu danh cho khach hang nhdm téng cudng vi thé clia Cong ty
trén thi trirdng.

RUi ro Lai suat
D6i voi doanh nghiép thi rdi ro I4i suat Ia rdi ro khi chi phi tra |ai vay cia doanh nghiép cao hon

kha nang tao ra loi nhuan clia doanh nghiép va mirc 6 rii ro vé i suat cing khac nhau gitra
cac nganh véi nhau tly theo co cau no vay cua cac nganh do.

Pbi voi doanh nghiép thi rdi ro 1&i suat 1a rdi ro khi chi phi tré 13 vay cua doanh nghiép cao hon
kha nang tao ra lgi nhuan cia doanh nghiép va murc do rii ro vé lai suat cling khac nhau gitra
cac nganh véi nhau tly theo co cau ng vay cla cac nganh do.

D& tai tro' cho hoat déng sén xuat kinh doanh, Cong ty ¢6 sr dung ngudn vén vay ngan han va
dai han tir cac ngan hang. Vi vay, bét ky sy thay d6i nao clia Ngan hang Nha nwoéc va cac
ngan hang thuong mai vé chinh sach tién té, 1i suét cling sé anh hudng dén hoat dong san
xuét kinh doanh clia Céng ty. Yéu té 15i suét anh hudng rét Ion dén ké hoach kinh doanh ciing
nhu tac déng manh d@én doanh thu va chi phi hoat déng tai chinh. Viéc tran 1ai suat lién tuc
dwoc diéu chinh giam duoc xem nhu moét tién dé& thuan loi cho hoat déng san xuéat va kinh
doanh ciia Céng ty. Tuy nhién trén thyc té, dé tiép can duoc ngudn vén vay voi lai suat hép
dan 1a mot van dé con kho khan dbi véi Cong ty noi riéng va cac doanh nghiép ndi chung.

D&i v&i cac doanh nghiép kinh doanh thdng thweng, ri ro Iai sut xay ra khi 1ai suat thi truong
tang, lam tang chi phi hoat dong va giam loi nhuén cua cac doanh nghiép. Doi voi cac cong ty
chirng khoan tham gia thi tridng voi tu cach la mét nha dau tw chirng khoan, khi lai suat tang
sé& lam hiéu qua kinh doanh cla cac doanh nghiép gidam va dong vén vao thi truéng chirng
khoan gidm st dan dén gia cé phan sut gidam. Dé han ché rii ro nay, Céng ty Cb phan Chirng
khoan MB ludn chi trong dén viéc dau tu vao cac cb phiéu c6 chi sé tai chinh tot, co tinh thanh
khoan cao d& Céng ty c6 thé dé dang tai co cdu danh muc dau tu, dong théi Cong ty cling ¢o
doi ngl chuyén vién nghién ctru va dy doan lai suét dé co6 chinh sach phu hop.

Rui ro ty gia hi doai
La rdii ro xay ra khi cac giao dich kinh té dwoc thue hién béng ngoai té va ty gid hoi doai bien
déng theo hwéng bat loi cho doanh nghiép.

Hién tai, hoat ddng san xuét kinh doanh ctia Céng ty chl yéu s dung béng déng Viét Nam. Vi
vay, viéc bién déng cua ty gia héi doai khdng tac dong truc tiép 1én hoat dong cia Cong ty Cé
phan Chirng khoan MB, song van c6 nhirng tac dong tiéu cwc 1én cac doanh nghiép ma Cong
ty dAu tw. Viéc bién dong manh ty gia héi doai cling 1a mét rao can cho viéc dau tw cla khoi
nha dau tv nwdc ngodi vao Viet Nam - vén 1a mét luc lwong quan trong chiém khodng 10% -
15% téng gia tri giao dich trén thi tredng, do nhiing lo ngai vé& ddng tién mét gia, dong thoi gia
tang ap lwc no nwdc ngoai clia dat nuwde va mét so doanh nghiép co vay von bang ngoai té.

2. Rui ro vé luat phap

Céng ty Cb phan Chirng khoan MB hoat déng dwéi sy diéu chinh cla Luat Doanh nghiép, Luat
Chirng khoan va céc van ban luat c6 lién quan. Viéc thay ddi, bé sung cac van ban quy pham
phap luat, dac biét Ia van ban cua Bo Tai chinh, Uy ban Chirng khoan Nha nwéc, Ngan hang
Nha nuédc déu co anh hwdng trwec tiép dén hoat dong cua Cong ty. Do chirng khoan la mét linh
virc moi & Viét Nam, nén hé théng luat diéu chinh con dang dwoc bd sung va hoan thién, lam
phat sinh nhi¥ng rdii ro tiém 4n lién quan dén su diéu chinh cac van ban phap luat ve linh vuc
chirng khoan, va tinh nhat quan gitra Luat Chirng khoan va cac van ban luat khac lién quan.

" tc4c tac dong do rii ro phap ly, B6 phan Phap ché clia Cong ty va&i ddi ngd chuyén
c6 trinh 36 chuy&n mdn cao, am hiéu vé thi tredng chirng khoan ludn kip thoi cap
1 gid cac thay ddi vé quy dinh phap ly nham bdo dam cho cong ty hoat déng trong
uy dinh ctia Phap luét.
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3. Rui ro dac tha
Rui ro vé hoat déng cung cap dich vu méi gié¢i

Pay la rui ro xay ra do sai s6t trong hoat dong mdi gi¢i khi nhan vién mbi gidi thire hién lIénh
cho khach hang, hay trong cac giao dich v&i cac déi tac gay ra cac thiét hai ma Céng ty phai
béi thweng, hodc rii ro vé dao dirc nghé nghiép, nhirng gian lan cla can b cong nhan vién
gay thiét hai cho Céng ty hay co6 thé 1a céc rii ro xdy ra khi ha tAng cdng nghé théng tin cla
Coéng ty khéng 6n dinh.

Dé han ché va giam thiéu téi da cac rui ro trong hoat ddng nay, Cong ty xay dwng hé théng quy
trinh, quy dinh kiém soat chat ché, tat ca cac nghiép vu déu duoc kiém soat hai cap: tang
cwong dwa cdng nghé héa vao quan tri hoat dong dé giam thiéu yéu tb sai sét clia con ngudi;
nhan s thudc hoat ddng mdi gidi duoc tuyén chon, khdo sat danh va dao tao thudng xuyén
dé nang cao trinh d8 va nhan thirc rdi ro.

Mat khac, cong ty co hé thong kiém soat doc lap bao gdm quan tri rli ro, kiém soat ndi b, ban
kiém soat dwoc duy tri hoat déng danh gia doc lap, khach quan va lién tuc Ién cac chuong
trinh ra soat ludn phién nham phat hién kip thdi va ngan chan cac su kién rii ro phat sinh gay
thiét hai cho coéng ty.

Rui ro vé hoat déng cung cap tw van dau tw

Day la céc rdi ro lién quan dén tinh chinh xac va hiéu qua cta dich vu tw van, phat sinh tr trinh
d6 chuyén mon, su chuyén nghiép va dao dirc nghé nghiép clia doi ngi nhan vién. Dé han ché
rdi ro trong hoat déng tw van khach hang, Cong ty hién da xay dung va phat trién doi ngd
chuyén vién quan ly tai khoan, chuyén vién moi gi¢i véi trinh d6 chuyén mén cao, tuan thu
nghiém ngat cac quy tic dao dirc nghé nghiép va quy dinh cla phap luat nhdm gia tang chét
lwong dich vu, dap (rng nhu c&u ngay cang cao clia khach hang.

Nh&m han ché céc rdi ro cé thé phat sinh lién quan dén tinh chinh xac va hiéu qua ctia dich vu
tu van, tinh kip thoi cda théng tin cung cap cho khach hang va anh hwdng cla trinh do chuyén
mén trong chat lwong tw van, MBS tap trung ngudn Iuc Ién cho doi ngl Nghién ctru v&i nhan
su gioi, trinh d6 chuyén mon cao dwoc dao tao trong va ngoai nudc, nang cao tinh ky luat
nghiém ngat vé dao dire nghé nghiép; MBS ky hop déng véi dbi tac gidi phap chuyén nghiép
vé thng tin dé cung cap cho MBS céc théng tin chinh xac va kip thoi.

Mat khac MBS thuéng xuyén t6 chirc cac dot di tham doanh nghiép, Iwa chon cac doanh
nghiép lon, doanh nghiép co trién vong dé tim kiém cac co hoi dau tw cho khach hang va cho
chinh Céng ty dong théi day cing la cac dot sat hach thuc té dé kiém dinh tinh chinh xac cia
théng tin nham gidm thiéu rdi ro théng tin sai léch hoac thiéu tinh thuc té.

RUi ro vé hé tro tai chinh cho khach hang

Day la rii ro trong truong hop Cong ty khdng thu duoc cac khodn no hodc cac khach hang
khéng thwc hién nghia vu cta hgp dong. Rui ro nay phat sinh trong qua trinh cung cép dich vu
ky quy (margin) cho khach hang, Cong ty cé thé phai chap nhan cac khoan I3 I6n vi ndm gitr
mot luong Ién cb phiéu cé thi gia thdp hon gia goc khi khach hang khong thuc hién trach
nhiém nép thém tién vao tai khoan.

MBS da xay ding mét bé may quan tri trén co s& Iy luan chat ché va rd rang dé giam thiéu rai
ro tai chinh cho ca MBS va khach hang. Danh muc cho vay cia MBS dwoc tham dinh theo bd
tiéu chi chuan muc trén co s& nén tang |a yéu té thanh khoan clia ¢d phiéu va gia tri co ban
doanh nghiép clia cé phiéu do.

&y dung mét hé théng cong nghé quan tri tu ddng, han ché yéu té clia con ngudi
Ing viéc kiém soat tai sdn cho khach hang va thwe hién cac cam két va nghia vu
ang dé bado toan vén cho cong ty.

a khach hang, MBS thudng xuyén nang cao chat Irong cac ban phan tich, dw bao
i trrong, tw van hod tro nha dau tw dé giup cac khach hang dau tw hiéu qua, dam
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bao an toan vén cho khach hang, gidm thiéu rdi ro tai chinh dac biét trong cac giai doan thi
trrdng c6 nhiéu bién ddng kho lwdng.

Rui ro vé thanh khoan

Déy la rdi ro nghiém trong dbi véi cong ty chirng khoan, xuat phat tir viéc Cong ty bi thiéu hut
s6 du tién trén tai khoan/mét kha nang thanh khodn dé thanh toan cho cac giao dich phat sinh
trong ngay nhu thanh toan bu trir véi Trung tam lwu ky Viét Nam, thanh toan cac nghia vu dén
han clia cong ty chitng khoan déi v&i ddi tac, co quan ban nganh... RUi ro nay ¢o thé dan dén
nguy co cong ty chirng khoan bi dinh chi hoat déng kinh doanh lam anh huéng dén céac khach
hang dang co6 tai khoan giao dich tai cong ty.

MBS dac biét chl trong dén loai rii ro nay dé dam bao khong phat sinh su kién rdi ro mat
thanh khoan. Dé kiém soat dwoc loai hinh rli ro nay, MBS xay dung mét hé thdng kiém soat
ngudn von chat ché nham phan b von hiéu qua, khéng dé xay ra tinh lrang mat can dbi von;
da dang dbi tac huy déng vén cho cong ty dé MBS chl dong vé ngudn von; xay dung hé thong
danh gia cac chi tiéu an toan tai chinh trong d6 dwa ra cac cap canh bao dé xtr ly kip thoi; thuc
hién cdng tac trich lap dy phong cho céc kich ban xau xay ra.

Rui ro thi trrong

Tai thoi diém hién tai, Céng ty Cé phan Chirng khoan MB dang thure hién viéc dau tu chirng
khoan niém yét va chwa niém yét bang ngudn vén chi s& hru cla céng ty. Do do, bién dong
gia chirng khoan noi riéng va bién déng cla thi tredong chirng khoan néi chung sé 14 rui ro anh
huéng trec tiép ti két qua kinh doanh hang nam cla Cong ty.

D& han ché rii ro nay, Ban Ianh dao da thuc hién ké hoach kinh doanh da dang héa danh muc
dau tu, déng thoi, Cong ty cling 6 ddi ngl chuyén vién nghién ctru phén tich, danh gia truéc
khi thue hién dau te. Mat khac, Céng ty lubn tién hanh trich 1ap cac khoan dy phong giam gia
chirng khoan mét cach day du, theo dung quy dinh cta phap luat. Piéu nay da giup MBS tan
dung duwoc cac co hdi cua thi tredng nh&m néng cao hiéu qua dau tu.

Rui ro vé ha tdng céng nghé théng tin

Ha tang cong nghé théng tin dac thu cia cac cong ty chirng khoan dong vai trd quan trong
trong viéc hd tro thuc hién cac quy trinh va trién khai cac dich vu trong linh virc chirng khoan.
Sy phat trién va tang tredng vé khach hang, mé réng hoat déng san xuat kinh doanh cla cac
cong ty chirng khoan phu thudc rat Ién vao dich vu dwoc cung cap cho cac khach hang théng
qua he théng cong nghe théng tin, cac (rng dung va dich vu cdng nghé dwoc str dung. Cac rui
ro vé duong truyén két ndi, 16i phdn mém ... déu co thé anh hwdng dén s 6n dinh giao dich
ddi voi khach hang, thét thoat sé liéu, bao mat va giam hiéu suét Iam viéc, gay ra nhirng thiét
hai vé tai chinh clia khach hang.

Trong nhirng nam qua, MBS da duy tri dwgc mot hé théng cong nghé théng tin &n dinh, khdng
dé gian doan giao dich clia khach hang. Hé théng Céng nghé thong tin clia MBS khong ngirng
dwoc nang cap va dau tw ca vé ha tng va con nguoi.

MBS trang bi hé théng giao dich du phong chay song song dé giam thiéu kha nang mét két noi
lam gian doan giao dich clia khach hang.

D6i voi hé théng di liéu, toan bd dir liéu dwoc backup thuwong xuyén va luu trir tai cac kho an
toan. MBS xay dwng cac tang bao mat theo chuén quéc té, ngan chan virus, hacker xam nhap
dam bao an toan vé bao mat thdng tin cho khach hang.

nhiét huyét va khdng ngirng sang tao hudng dén su thoan thién phuc vy tot nhat
ng.

tranh

lwong cac cong ty chirng khoan tai Viét Nam da cé giam xudng tuy nhién sy canh
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tranh gitra cac cong ty chirng khoan van rat gay gat. Cac cong ty chirng khoan lién tiép dwa ra
cac hinh thire dé thu hat khach hang nhw giam phi giao dich, tang qua, hé tro khi mé tai khoan
m&i, tré thué thu nhap ca nhan tir Gau tw chirng khoan cho nha dau tw... Mat khac, hinh thirc
canh tranh gilra cac ¢dng ty chirng khoan ngay cang phat trién, khéng chi dwa trén mrc phi
ma ca nhirng dich vu tién ich dén nha dau tw, tao sirc ép khéng nglrng ndng cao chét lvong
dich vu déi véi khach hang. Mac du vay, canh tranh cling tao déng lwc va co héi cho cac cong
ty chirng khoan cé chién luge dau tw, chinh sach nhan sw hop ly, ndm bét duoc tinh quy luat
va phat trién cla thi treéng. Trong khi d6, cac cong ty chirng khoan nhé va yéu hon sé dan
khdng chiu dwoc s canh tranh gay gat va phai rdi bo thi trwdng.

Véi tam nhin tr& thanh céng ty chirng khoan hang dau trén thi treéng chirng khoan, cung cap
céac dich vu chirng khoan tét nhat cho khach hang, Céng ty Cé phan Chirng khodn MB luén
sang tao va nd lc khdng ngirng mang dén co héi dau tw va tang trudng tai chinh cho tirng
khach hang va cb déng.

Rui ro nhan sw

Béi voi cac cong ty hoat dong trong linh vure dac tha doi héi trinh 6 chuyén mén nghiép vu cao
nhu linh vire chirng khoan thi d6i ngl nhan sy la yéu t6 canh tranh mang tinh quyét dinh.
Trong khi do, thi trudng chirng khoan Viét Nam sau hon 18 nam hoat doéng, nhan suw hanh
nghé tuy c6 phat trién nhanh vé sé lwong, dwoc dao tao va tich IGy kinh nghiém nhét dinh,
nhung téc d6 bién déng con cao va chat lwong con han ché. Boi ngli nhan s ¢d chuy&n mon
vé tai chinh doanh nghiép va luat phap dé co thé thirc hién tw van va thwe hién cac nghiép vu
trong bao lanh phat hanh, tv van tai co cau té chirc doanh nghiép, tw van phat hanh, niém yét
hoac quan ly quy lai rAt méng. Nhan s cao cap, can bé diéu hanh quan Iy & cac cong ty ludn
thiéu hut ho3c cé chét lrgong chuwa cao do sbé lvong cong ty tdng nhanh. Do do, ngudn nhan
lwe cho nganh tai chinh ndi chung va cac céng ty chirng khoan néi riéng van dang la van dé
mang tinh canh tranh gay gat. Gilra cac cong ty chirng khoan thueng cé xu huéng dich
chuyén, thu hat, 16i kéo nhan vién cla nhau, tao ap luc cho sw 6n dinh nhan s clia Cong ty.
Tuy nhién, v&i chinh sach dai ngd phi hop. coi trong chién lroc phat trién dao tao, Cong ty tin
rang d6i ngi nhan vién clia Cang ty sé khéng chi gan bo 1au dai ma con ngay cang nang cao
chéat lrgng hon, tiép sirc cho sy phat trién manh ctia Cong ty trong théi gian téi.

Rui ro bién dong gia cé phiéu trén thj truong chirng khoan

Gia ¢d phiéu cla Céng ty Cé phan Chirng khoan MB khong thé khéng tranh khoi nhirng bién
dong chung cua thi treérng chirng khoan Viét Nam va thi tredng chirng khoan thé giéi. Dac biét

khi cb phiéu da duoc niém yét, cac yéu tb trén anh hudng tric tiép dén gia giao dich cb phiéu
clia Cong ty.

4, Rui ro cia dot chao ban va cua dw an sir dung tién thu dwoce tir dot chao ban
Rui ro cua dot chao ban

Muc dich clia dot chao ban cb phiéu nay cla Céng ty Cé phan Chirng khoan MB la bé sung
ngudn lyc tai chinh cho hoat déng dau tw clia Céng ty, bd sung va cung tng vén cho hoat
dong kinh doanh margin va dau tw phat trién hé théng nén tang céng nghé thong tin.

Dot chao ban dién ra trong thoi diém nén kinh té va thi trwéng chirng khoan co nhiéu bién
dong, do d6 kho tranh khéi nhirng rui ro lién quan thi trréng chirng khoan. Trong diéu kién thi
treong khdng thuan loi, co thé xay ra khad nang cb phiéu khéng dwoc chao ban hét, anh hwéng
dén ké hoach tai tro vén cho cac du an va hoat déng kinh doanh clia Céng ty do sd tién thu
du’ofc tlr dot phat hanh khong dat duoc nhu ké hoach du kién. D& giam thiéu rii ro nay, Hoi

- i s& can nhac bd sung ngudn vén con thiéu théng qua vay ngan hang theo cac

1 dung.

w an st dung tién thu dwoc tir dot chao ban

/iét Nam dang dan hdi phuc va hira hen nhiéu tiém nang phat trién trong tuong lai
an st dung von cliia Cong ty Cé phan Chirng khoan MB dwoc danh gia la phu
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hop voi xu thé thi trrdng noi chung va dinh hwdng phét trién cla Cong ty C6 phan Ching
khoan MB noi riéng. Tuy nhién, rii ro cta viéc si dung vén c6 thé bat ngudn tir cac hoat dong
kinh doanh ctia Cong ty C6 phan Chirng khoan MB c6 thé khong thu dwoc hiéu qua nhu mong
doi do bién déng khéng luéng trwdre duwoc cla tinh hinh kinh té trong nwéc va ngoai nuéc.

Dé giam thiéu rdi ro nay, Ban lanh dao Céng ty Cé phan Chirng khoan MB da chi dao cac
Phong ban cling nghién ctru dé lugng héa céc rli ro c6 kha nang xay ra, nghién ctru hiéu qua
dau tu nhadm nang cao tinh chinh xac clia cac quyét dinh dau tw.

5. Rui ro pha loang

Sau khi Cong ty chao ban cb phiéu tang vén diéu lé, sb lwgng cb phiéu lwu hanh trén thi
trong clia Cong ty clng tang lén twong trng.

- Téng s6 cb phiéu Iy hanh tai ngay 31/12/2020: 164.321.530 cb phiéu
- Téng sb ¢cb phiéu chao ban: 103.287.817 cb phiéu
- Téng sb cd phiéu Iu hanh sau khi chao ban:  267.609.347 cb phiéu

Sé lwgng cb phiéu lwu hanh tang lén sé din dén cd phiéu cla Cong ty bi pha loang. Viéc pha
lodng cb phiéu co thé gay ra cac anh hwdng sau:

- Thu nhédp co ban trén méi cé phan (EPS):

EPS c6 thé suy giam do loi nhuan sau thué duoc chia cho mét lwong ¢b phiéu Ion hon. Tuy
nhién diéu nay con phan nao phu thudc vao sé tién ma Cong ty huy déng dwoc trong dot chao
ban nay dé bé sung ké hoach kinh doanh va lgi nhuan thu dwoc tir sé tién do.

Céng thire tinh

Lai (18) phan bd cho ¢ déng s& hiru cb phiéu pho thong
EPS =

Sé lwong cb phiéu dang lwu hanh binh quan trong ky
Trong do:

X*12 + Y1°T1

Sé lwong cb phiéu dang lwu hanh binh quan trongky =
12

v X: Khéi lvong cb phiéu dang lwu hanh trede khi phat hanh

v Y1: Khéi lwgng cb phiéu phat hanh thém

v T1: Thoi gian Iwu hanh thie té trong ndm cuda cd phiéu phat hanh thém (thang)
Gia slr, ngay hoan tat dot chao ban nay ctia Cong ty 30/06/2021. Khi do:

. . 164.321.530*12 + 103.287.817"6
S6 lvong co phiéu dang luu = _ 215.965.438
hanh binh quan n&m 2021 ¥o cb phiéu

Du kién loi nhuén sau thué nam 2021 1a 384.000.000.000 déng.

2021 (du kién) 384.000.000.000
s . = = 2.337
ha lodng do phat - ¥ ddngl/cd phan
ém cb phiéu 164.321.530 b
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EPS nam 2021 (dw kién) 384.000.000.000 .
sau khi pha loang do phat B ST L
hanh thém cb phiéu 215.965.438 dong/co phan

- Gia trj sé6 sach trén méi cé phan (BVPS)
Céng thire tinh:
Gia tri s6 sach trén Vén chii s& hiru

mbi cb phan = el T
Khoi Iu'f,rng cﬁ phléu da phat hanh - C6 phteu quy

Can cr vao Bao c&o tai chinh clia Cong ty tai thei diém 31/12/2020 dé xac dinh gia tri sb sach
cta Coéng ty nhuw sau:

Khoan muc Don vi Theo BCTC 31/12/2020 ,f
Vén cht sé hiru Déng 1.460.472.297.571 |
S6 Ivgng CP Iy hanh CP 164.321.530
| Gid tri sb sach méi CP Péng | ) ' 12539 |

Tai thoi diém két thic dot chao ban, néu toc do téng von chu sé hiru thép hon téc do6 tang sb
lwong cd phan sau dot phat hanh thi gia tri sé sach trén mdi cé phan sé giam.

- Gia tri thj truréng cua co6 phiéu Céng ty

Tai ngay giao dich khdng huwéng quyén, gia tham chiéu cia cb phiéu sé dwoc diéu chinh theo
cong thirc sau:

Pt +Pri*l4
Ppl = Tt ¥ B e M ¢ ey e I IS () R =T L
1+h+l2
Trong do:
v Ppl: Gia cé phiéu pha loang.
v Pt: Gia dong clra ngay giao dich gan nhét tridc ngay giao dich khéng huwéng quyén
(Gia dinh: 20.000 déng/ cb phiéu);
v Prs: Gia phat hanh déi véi quyén mua cb phiéu phat hanh thém cho ¢d déng hién hiru
(10.000 déng/ cb phan);
o li: Ty & tang von tang thém voi viéc chao ban cd phan cho cd déng hién hiru
(42,857%);
v l2: Ty 1& tAng von tang thém véi viéc phat hanh cb phiéu dé tra cd tirc 15%):

Vi gid dinh trén, tai théi diém chét danh sach dé thue hién quyén mua va quyén nhan cb tirc
bang cb phan, gia thi truéng clia cb phiéu Cong ty sé duoc diéu chinh theo cong thirc sau:

Pt + [Pr1 * 42,857%)]

1+42,857% + 15%

20.000 + 10.000%42,857%

1+42,857% + 15%
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=15.384 dong/ cb phén
- Ty Ié nam git¥ va quyén biéu quyét

Ty lé ndm gir cling nhu quyén biéu quyét cua cb déng sé bi giam mét ty 1& twong tng voi ty 1€
ma cd déng tir chéi quyén mua trong dot phat hanh nay (so voi thoi diém trudc ngay chét
danh séch thue hién quyén mua cd phiéu phat hanh thém ma cb déng cd).

Cac i ro tir viéc pha lodng cd phiéu néu trén khéng phai bao gi¢ cling xay ra va murc dé rui ro
cling phu thude vao tinh hinh thi trwéng cling nhu hiéu qua hoat dong kinh doanh cua Cong ty.
Tuy nhién, nhirng rai ro nay cﬁng sé co nhirng tac dong truc tiép hoac gian tiép dén lgi ich cta
nhirng nha dau tw s& hiru cb phiéu cia Cong ty, vi vay nha dau tw can cé nhirng danh gia can
trong vé cac van dé néu trén.

6.  Ruiro vé quan tri cong ty

RUi ro xuét phat tir quan tri yéu kém la rii ro tiém &n, nhung cé thé anh hudng Ion dén sy phat
trién lau dai va bén virng clia mot doanh nghiép, gay thiét hai cho cé dong nhu rii ro vé quan
tri tai san va ngudn vén, rli ro vé ngudn nhan luc, rdi ro vé quy trinh va hé thong... Tuy nhién,
Cong ty da ludn chi dong gidm thiéu téi da cac rli ro vé quan tri Cong ty théng qua viéc tang
cuéong xay dung tinh hiéu qua cta hé théng quan tri rdi ro, thuc hién nghlem tac cac quy dinh
quan tri Céng ty, thwerng xuyén td chire cac chuong trinh dao tao vé kiém soat ndi bd, kiém
toan ndi bo va ké toan,... Trén thyc té, két qua hoat dong san xuat kinh doanh cta Cong ty da
dat dwoc su tang trudng &n dinh, hoan thanh vwot mirc cac chi tiéu @& ra va duy tri 6n dinh
san xuét kinh doanh.

7. Rui ro khac

Bén canh dé, hoat déng kinh doanh ctia Céng ty cé thé chiu &nh hudng bdi nhirng rii ro khac
nhw rdi ro do thién tai, s anh hudng nhirng bién dong chinh tri, xa hoi trén thé gioi, chién
tranh... Néu xay ra, nhirng rli ro d6 sé co thé gay thiét hai vé con nguoi, tai san cla Cong ty
hoac lam cho so Iucyng khach hang cua Cong ty bi giam sut va cac thi trerong tiém nang co thé
mét &n dinh. Nhirng rdi ro nay du it hay nhiéu ciing sé c6 nhirng tac déng truc tiép hoac gian
tiép dén két qua hoat déng kinh doanh clia Cong ty.
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lll.  Cac khai niém

Trong Ban céo bach nay, nhirng tir ngir dwéi day dwoc hiéu nhw sau:

Té chirc chao ban:
Céng ty kiém toan:

Ban cao bach:

Piéu lé:

Von diéu lé:

Cé phan:
Cé phiéu:

Cbdng ty Cé phan Chirng khoan MB (Chirng khoan MB - MBS)

Cong ty TNHH Ernst & Young Viét Nam la cong ty kiém toan déc lap
thwe hién viéc kiém toan Bao cao tai chinh nam 2018, 2019, 2020
cta Cong ty Cé phan Chirng khoan MB.

Ban cdng bd théng tin cla Cdng ty vé tinh hinh tai chinh, hoat déng
kinh doanh nhdm cung cép théng tin cho nha dau tv danh gia va
dwa ra cac quyét dinh d4u tw chirng khoan.

Diéu & cua Cong ty da duoc Dai hoi ddng cb dong cta Cong ty Co
phan Chirng khoan MB théng qua.

La s von do tat ca cac cb déng gép va duoc ghi vao Diéu 1& cua
Céng ty Cé phan Chirng khoan MB.

Vén diéu I& duoc chia thanh nhiéu phan bang nhau.

Chirng chi do Céng ty C6 phan Chirng khoan MB phat hanh xac
nhan quyén s& hiru clia mét hoac mét sé cd phan ciia Cong ty Co
phan Chirng khoan MB.

Nhirng thuat nglr khac (néu c6) ma khéng duorc liét ké & trén sé dwoc hiéu theo quy dinh
trong Ludt doanh nghiép s6 59/2020/QH11 ngay 17/6/2020: Luat Chieng khoan sé
54/2019/QH14 ngay 26/11/2019 va cac van ban phap luat khac cé lién quan.

Céc tir hodc nhom tir viét tat trong Ban cao bach nay co ndi dung nhw sau:

BCTC:
BBS:
BKS:
CBNV:
MBS/Cong ty
CP:
DTT:
PHDCH:
BKKD:
HD:
HBQT:
HNX:
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Bao cao tai chinh

Bat dong san

Ban kiém soat

Can bd nhan vién

Céng ty C6 phan Chirng khoan MB
Cé phan

Doanh thu thuan

Dai héi déng cd dong

Bang ky kinh doanh

Hop déng

Ho6i déng quan tri

S& Giao dich Chirng khoan Ha Noi
Loi nhuan

Loi nhuan trrdrc thué

Céng tac truyén théng va quan hé cong chiing
Thu nhap ca nhan

Thu nhap Doanh nghiép

Trach nhiém hiru han

Tai san co dinh

Uy ban Chirng khoan Nha nwéc
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UBND:
usD
VBL
VND
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Uy ban nhan dan
D6 la My

Vén diéu lé
Pbng Viét Nam

16



Ban cao bach Céng ty C6 phan Ching khoan MB

IV.  Tinh hinh va dac diém cua té chirc phat hanh
1. Théng tin chung vé Té chirc phat hanh

Tén Cong ty: Céng ty Cé phan Chirng khoan MB

Tén tiéng Anh: MB SECURITIES JOINT STOCK COMPANY

Tén giao dich: Céng ty Cé phan Chirng khoan MB

Tén viét tat: MBS

Tru sé chinh: Tang 7-8, Toa nha MB, s6 21 Cat Linh, Phuwéng Cat Linh, Quan Bong
Ba, Thanh pho Ha Nai

Bién thoai: (84-24) 7304 5688

Fax: (84-24) 3726 2601

Website: www.mbs.com.vn

Logo Cong ty: \ﬁ;i 14
72~ MBSecurities

Giay phép thanh Iap va hoat S6 116/GP-UBCK ngay 09/12/2013 clp lan dau ngay 09 thang 12

déng cap sau khi hop nhat: nam 2013; Giay phép diéu chinh s6 54/GPBC-UBCK ngay 31 thang
12 ndm 2013; va Gidy phép diéu chinh sé 12/GPBC-UBCK ngay 11
thang 06 nam 2014 do Chu tich Uy ban Chirng khoan Nha nuwéc
cép cho Céng ty Cé phan Chirng khoan MB.

Vén diéu lé hién tai: 1.643.310.840.000 déng

Linh vure kinh doanh: Méi gidi chirng khoan; Tu doanh chirng khoan; Bao lanh phat hanh
chirng khoan; va Tw van dau tu chirng khoan

Nguéi dai dién theo phap 6ng Tran Hai Ha — Téng Giam déc, thanh vién HDQT

luat
Ma cb phiéu MBS
San niém yét HNX

2. Tém tat qua trinh hinh thanh va phat trién ctua Té chirc phat hanh
Buoc thanh lap tir thang 5 nam 2000 béi Ngan hang TMCP Quéan déi (MB), Cong ty cb phan Chirng
khoan MB (MBS), v&i t&n goi ban dau la Cong ty Cé phan Chirng khoan Thang Long (TLS), Ia mét
trong 5 cong ty chirng khoan dau tién tai Viét Nam. Sau hon 19 nam khéng ngling phat trién, MBS
da tré' thanh mét trong nhirng céng ty chirng khoan hang dau tai thi tredng chirng khoan Viét Nam.
Trong qua trinh hoat déng, MBS da c6 nhitng déng gop khdng nho vao suw phat trién cla nganh
chirng khoan néi riéng va thi trrdng tai chinh néi chung. Trong hai nam lién tiép 2009 va 2010, MBS
ltc d6 véi tén goi Cong ty Cé phan Chirng khoan Thang Long da viron 1&n dan dau thi phan méi gioi

(HOSE) va lién tuc dteng trong Top 10 thi phan tai ca hai s&. Nam 2013, Cong ty Cé
khoan Thang Long da tién hanh hop nhéat véi Cong ty ¢ phan Chirng khoan VIT
ty hop nhat voi tén goi la Céng ty cé phan Chirng khoan MB (MBS). Ngay

Céng ty sau hop nhét da duoc Uy ban Chirng khoan Nha nuéc cap phép hoat
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Ban cdo bach Céng ty Cé phan Chirng khodn MB

Nam 2000 | * Thanh |ap bdi Ngan hang TMCP Quan Déi v&i von diéu 18 9 ty dong
Nam 2003

Nam 2006

Niam 2007 | = Tang vén diéu Ié 1én 300 ty ddng

déng, danh dau thanh céng clia thwong vu hop nhét céng ty chirng khoan dau tién trén thi
truong Viét Nam, lanh manh tinh hinh tai chinh va nang cao vi thé ctia MBS trén thi trudng
chirng khoan trong nudc.
Vi thé manh Ia cong ty thanh vién clia Tap doan MB, duwoc MB hd tro manh mé vé nhiéu mat tur
nhan su, tai chinh, cdng nghé...MBS da lién tuc viron 1én dat cac mébc phat trién moi ca vé quy
mé va nghiép vu. Vén diéu Ié ctia Cong ty tinh dén thei diém hién tai la 1.643.310.840.000 dong.
Hién nay, MBS tap trung phat trién hai méng hoat déng chinh la Dich vu chirng khoan va Dich
vu Ngan hang dau tv duoc bd tro bdi hoat dong Nghién clru chuyén sdu. Mang luéi chi nhanh
va cac phong giao dich clia MBS da dwoc mé rong va hoat dong co hiéu qua tai nhiéu thanh
phé trong diém. MBS da thu hat va phat trién duoc mét ddi ngl nhan sw nang dong trong d6 ¢o
hang chuc chuyén gia phan tich va hang trdm chuyén vién quan hé khach hang ca nhan va tb
chirc dwoc dao tao bai ban, co tw cach dao dirc tot, khdng ngirng phén dau dé cung cap dich
VU va cac giai phap kinh doanh cho khach hang véi sy cén trong, chuyén nghiép va trach nhiém
cao nhét.

Bang 1: Cac méc sw kién quan trong

= Tang von diéu 1& Ién 43 ty déng
*» Khai trrong Chi nhanh tai TP. H6 Chi Minh

» Tang von diéu Ié 1én 120 ty déng

I

Nam 2009

Nam 2008 | *= Tang vén diéu lé Ién 420 ty dong

= Tang von diéu l& 1én 800 ty déng
= Khai trrong Chi nhanh Hai Phong

| » Tr& thanh cang ty chirng khoan c6 vi tri thi phan méi gioi s 1 tai ca hai &
GDCK HNX va HOSE

» Tang von diéu & 1én 1.200 ty dong

Nam 2010 |« Tréd thanh cong ty chirtng khoan c6 vi tri thi phan méi gioi s6 1 tai ca hai SO |

Nim 2012 |

GDCK HNX va HOSE

| = Dbitén thanh Céng ty Cé phan Chirng khoan MB (MBS)
» Thay dbilogo va Hé théng nhan dién méi

| S e — )
» Hop nhét voi Coéng ty Cé phan Chirng khoan VIT thanh Céng ty hop nhét véi
tén goi Céng ty C6 phan Chirng khoan MB (MBS)

Tang vén diéu I 1én hon 1.221 ty déng

Thi phan méi gidi cla cac chi nhanh Cong ty tai khu virc phia Nam tang tr
1,61% lén 2,03% toan thi trrdng
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* Top6 c()ng ty chtrng khoan co thi phan méi giéi cao nhat tai ca hai S& GDCK ;
HNX va HOSE '

* Niém yét trén S& GDCK HNX

. Truch lap du phong day du cac khoan déu tw khong h|eu qua va no xau lrong
giai doan trudc do

Nam 2018

* Doanh thu va lgi nhuan truéec trich lap du phong lan luot dat 1.057 va 249.4 ty
déng

Bang 2: Cac thanh tich da dat dwoc

Trong qua trinh hoat déng, MBS da c6 nhirng bwéc phat trién ngoan muc véi nhirng thanh tich
lleu bléu nhuw:

. Nam 2008

P—————

Nam 2009

Nam 2010

|

|

|

|

. I ——

* Coéngty chirng khodn tiéu biéu cia HNX nam 2008 |

* Bing dau thi phan méi gioi tat S& GDCK TP. Ho Chi Minh va S& GDCK Ha Noi

* Cong ty chirng khoan dwoc yéu thich nhat nam 2009 tai HNX do Bao Pau tw
két hop véi S& GDCK Ha Nai binh chon

* Danh hiéu Tin va dung Viét Nam nam 2009 do Théi bao Kinh té Viét Nam binh ‘
chon '

* Pirng dau thi phan mba gi¢i tai S& GDCK TP. Ho Chi Mmh va S& GDCK Ha Noi

* Béng khen clia Thi twéng Chinh phi cho doanh nghiép da cé nhiéu thanh tich
trong xay dwng va phat trién thi triéng chirng khoan giai doan 2000-2010

| » Bang khen cda UBND TP, Ha Noi vé thanh tich dat dwoc trong 10 nam thanh
lap

* Cup Thang Long do UBND thanh phé Ha Néi trao tang
* “Doanh nghiép tiéu biéu" trong chuong trinh “Tri tué Thang Long - Ha NGi"

* Thuwong hiéu chirng khoan uy tin
=  Thuong hiéu manh Viét Nam 2010

L Nam 2012

Nam 2014

= Giai thwéng M&A Thuang vu Diageo - Hahco duo'c binh ch0n Ia Thu'orng vu
| M&A tiéu bidu nam 2011 — 2012 |

- - S — —

* Giai thwdng Thurong vu hop nhét va sap nhap tleu bléu 2013 2014
* Giai thuéng Cong ty chirng khoan tu van M&A tiéu biéu 2013 — 2014

*= TOP 10 cdng ty chirng khoan dirng dau thi phan méi gidi tai S& GDCK TP. .
HCM

* TOP 10 céng ty chirtng khoan dirng dau thi phan maéi gidi tai S& GDCK Ha Noi
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| = Bang khen ctia UBCKNN vi thanh tich trong 15 nam hoat déng va nhirng dong |
g6p vao TTCK Viét Nam ‘
|

. Béng khen ctia UBND TP. Ha Néi vi thanh tich trong 15 nam thanh lap va phat |
trién

. Béng khen clia Hiép héi Chirng khoan Viét Nam vi nhitng déng gop cho suv
phat trién cua TTCK Viét Nam trong 15 nam hoat dong

* Giai thuong M&A: Céng ty chirng khoan né lyc trong tw van M&A giai doan |
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Ban cao bach Céng ty Cé phan Chirng khoan MB

2014 - 2015
Céng ty chirng khoan tiéu biéu clia HNX giai doan 2005 - 2015

TOP 10 cong ty chirng khoan dirng dAu thi phan mdi gidi tai S¢ GDCK TP. |
HCM

C& phiéu cta Cong ty CP Chirng khoan MB (MBS) da chinh thirc duoc niém
yét va giao dich tai S& GDCK Ha Ngi (HNX) voi ma cd phiéu l1a MBS.

TOP 10 céng ty chirng khoan dirng dau thi phan méi gi¢i tai S& GDCK TP.
HCM '

Nam 2016
TOP 10 cong ty chirng khoan dirng dau thi phan maoi gioi tai S& GDCK Ha Noi

. Giai thudng M&A: Cang ty chirng khoan tu van M&A tiéu biéu giai doan 2015 — |
: 2016 i
| Nam 2017 La Céng ty Chirng khoan thanh vién tiéu biéu nam 2017 do S&¢ GDCK Ha Noi binh
' 'chon
| « Cong ty c6 Dich vu ngan héng dau tw tot nhat Viét Nam 2018

Nam 2018

(& Céng ty quan ly dau tw tét nhat Viét Nam 2018

—— ——q

3. Co cautd chirc Cong ty

Hinh 2: So dé té chirc cua Céng ty va co céu trong Tap doan

\’*I
.-‘«!

“MB

- MBSecurites
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4.  Co céu bd may quan ly
Hién tai, Céng ty C8 phan Chirng khoan MB dang ap dung theo mé hinh tb chirc cliia Cong ty
C6 phan. M6 hinh quan tri nay duoc xay dung dua trén muc tiéu phat trién chién lvoc kinh
doanh cua Cong ty, tuan thu theo cac quy dinh ctia Phap luat Viét Nam va cac quy dinh tai Diéu
I¢ Cong ty. Qua qua trinh phat trién va kién toan, hién b may quan ly cta Céng ty cé co ciu té
chirc nhw sau:

Hinh 3: So d6 bd may quan ly

Uy ban Hhin.sqvi
lvong throng

— = Cac don vi Kinh doanh Cac don vi hd tror Cac don vi quan tri - Kiem sodt ———

(a) Pai hoi déng cb déng

Bai hoi dong cb déng (“DHDCH”) bao gom tat ca cac cb déng c6 quyén bidu quyét, 1a co quan co
thdm quyén quyét dinh cao nhét clia Cong ty theo Luat Doanh nghiép va Diéu 1& Hoat déng cua Cong
ty. DHDCP ¢ quyén bdu, mién nhiém va bai nhiém thanh vién HDQT, BKS theo cac quy dinh cu thé
trong Diéu Ié Hoat déng ciia Cong ty.

C— ng quan tri

(“HDQT") quyét dinh hoat déng kinh doanh, c6 toan quyén quyét dinh, thec hién
a vu cua Céng ty, ngoai trir nhirng van dé thuéc thadm quyén cia DHDCH. HDQT
. mién nhiém, cach chirc Tédng Giam déc. Quyén va nghia vu cia HDQT duoc quy
|1é cua Cong ty.

Optimized using 21

3NN

[ S O PSP

LT



Ban cao bach Céng ty Cé phan Chirng khodan MB

(c) Ban Kiém soat

Ban Kiém soat (‘BKS”) c6 quyén giam sat HDQT, Téng Giam déc trong viéc diéu hanh, quan ly Cong
ty; chiu trach nhiém truéc phép luat va DPHDCP vé viéc thuc hién cac quyén va nghia vu cta minh.

(d) Ban Téng Giam déc

Ban Téng Giam déc do HDQT bd nhiém, bao gbm 01 Téng Giam déc va 03 Pho Tong Giam doc.
Téng Giam dbc diéu hanh hoat dong hang ngay cia Cong ty va chiu trach nhiém treoc HDQT va
trwdc phap luat vé viéc thue hién cac quyén va nghia vy ctia minh.

(e) Céac phong ban trong Cong ty
Van phong Héi déng quan trj

» Phbi hop voi cac don vi ¢co lién quan cta Cong ty dé chuan bi tai lieu cho cac cudc hop cua
PHBCDH, HBQT;

«  Truc tiép lam cdng tac the ky cho cac cude hop clia HDQT theo dinh ky hoac dot xuat;

= Cung cép cac thong tin tai chinh, ban sao bién ban hop HDQT va cac théng tin khac cho
thanh vién ctia HDQT va BKS;

» Du thao cac Nghi quyét, Quyét dinh, Thang bao két luan cac cudc hop HDQT theo yéu cau
cua nguoi chu tri;

»  Xay dung chwong trinh lam viéc cia HDQT, cé trach nhiém theo ddi, dén déc, tdng hop, thue
hién chwong trinh da duoc phé duyét;

- La diu méi giup HDQT lién hé véi cac co quan nha nuwdc trong hoat dong kinh doanh cla
Cong ty va cac van dé lién quan dén cb déng, ¢ phan, cb phiéu;

»  Tuw van thi tuc cac cudc hop DPHDCH cla Cong ty.
Khéi quan tri rui ro va tuan tha - gém cac bé phén sau:
B& phén Phap ché

« B phan Phap ché 1a don vi tham muu giip HDQT, Ban Téng Giam doc, cac chi nhanh,
phong giao dich trong viéc to chirc, quan ly, chi dao va diéu hanh hoat déng ctia MBS theo
dang quy dinh clia phap luat, Diéu 1é va cac quy dinh cia Cong ty nham gop phan nang cao
hiéu qua hoat déng cua MBS;

«  Giup HDQT, Ban Téng Giam doc, cac don vi trong viéc thurc hién chi dao, quan ly va kinh
doanh ctia Céng ty theo ding quy dinh cua phap luat va Piéu 1& Cdng ty.

Phong Kiém soat nji bé

= Phong Kiém soat ndi bd 1a bd phan chuyén trach thudc hé théng kiém tra, kiém soat ndi bo,
chiu sw diéu hanh, quan ly tric tiép clia Tdng Giam déc, cé chirc nang tham muu, gilp viéc
cho Téng Giam déc trong viéc hoan thién hé théng kiém tra kiém soat ndi bo.

«  Trudng Phong Kiém soat ndi bd chiu trach nhiém vé toan bd cong viéc cla Ban va chiu trach
nhiém trweée Tdng Giam déce vé Iinh vire do minh phu trach.

« Giam sat viéc tuan thi chap hanh cac quy dinh phap luat, quy dinh ndi b MBS cua cac don
vi trén toan hé théng;

sac bao cao tai chinh clia Cong ty;
&m toan cac mat hoat dong ctia cac don vi trén toan hé thong:

danh gia lai hé théng kiém tra, kiém soat ndi bo trén toan hé théng vé: co cau t6
| cAp thAm quyén, hé théng quy ché, quy trinh, quy dinh, san pham dich vu. Ra
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L]

soat hé théng cac quy dinh an toan trong kinh doanh, phat hién cac so hé, bat hop Iy dé kién
nghi, stra ddi, b sung;

Phoi hop voi cac Khéi, Phong, Ban, B phan tong hop, dic két cac rii ro da xay ra trong tat
¢a cac nghiép vu; sén pham dich vu tai chinh thanh bai hoc kinh nghiém nhdm phuc vu cong
tac dao tao, nang cao van hoa phong chéng rui ro trong MBS:

Xay dung cac van ban phuc vu nhiém vu kiém tra, kiém soat ndi bo:
Thue hién ché dé thong tin, bao céo;

Tham muu cho Ban Diéu hanh thue hién xay dung, ap dung, stra dbi cac quy ché, quy dinh,
quy trinh nghiép vu, san pham dich vu quan trong, co' ché quan tri diéu hanh, quan Iy rii ro va
gidi quyét khiéu nai, té cao co lién quan dén MBS va can bd, nhan vién MBS:

Thure hién cac nhiém vu khac do Téng Giam déc giao.

Phong Quan tri rdi ro

Quan ly toan dién va hiéu qua rii ro trong toan hé théng (rdi ro tin dung, rdi ro thi treéng va rdi ro
van hanh) theo nguyén tac tudn thi cac quy dinh cha phap luat Viét Nam, quy dinh cla MBS va
theo hudng phu hop hon véi cac quy dinh quan tri rdi ro théng lé quoc té;

Hoat déng quan tri rdi ro nhdm muc dich xac dinh, do lwéng va kiém soat rli ro & muc co thé
chap nhan dwoc. Bao dam cac tai san va cdng no clia Céng ty, cac hoat déng dau tw va cung
cap dich vu ctia Cong ty khdng chwa dwng nhirng rii ro cé thé 1am anh huéng dén khd nang
canh tranh, ton tai va phat trién clia Céng ty. Quan tri rdi ro gilp bdo ddm mdrc 6 rdi ro ma

Cong ty ganh chiu khéng virot qua kha nang vé vdn va tai chinh ctia Cong ty.

Ban X ly no

Tham muu giGp viéc cho Ban lanh dao trong viéc t6 chirc, quan ly, chi dao, diéu hanh hoat
déng xtr ly no phi hop véi dinh hudng clia Cong ty va Phap luat gép phén nang cao hiéu
qud, han ché nhirng rli ro cé thé phat sinh trong cong tac x( ly no’;

Tham muu, @& xuat cac gidi phap phong nglra, ngan chan no xau tai Cong ty;

Té chirc thuc hién cac hoat déng xUr ly, thu hdi no trén co s& cac phwong an da dwoc cap cod
tham quyén phé duyét.

Khéi Dich vu chirng khoan

Khéi Dich vu chirng khoan (SSG) la don vi kinh doanh ciia MBS cé chirc nang dé xuat, 1o
chtrc, quan ly va trién khai viéc xay dwng, cung cap cac san pham, dich vu lién quan dén giao
dich chirng khoan cho Khach hang 1a cac ca nhan/té chirc trong nwée dat hiéu qua cao nhat,
tuan thi cac quy dinh cia MBS va phap luat Viét Nam.

T chire, thure hién cac muc tiéu, ké hoach do Ban lanh dao Céng ty giao trong tirng thoi ky;

Xay dyng, phat trién, trién khai cac san phdm, dich vu chirng khoan nhdm nang cao chat
lwong dich vu va phat trién mang lwéi khach hang, nang cao thi phan MBS;

Phat trién san pham dich vu clia Khéi SSG trén co s& nghién clru san pham/dich vu trong
giao dich chirng khoan clia cac déi thi canh tranh; phan tich diém manh, diém yéu cla cac

san pham/dich vu nham dé xuét diéu chinh cac san pham/dich vu hién co va phat trién cac

dich vu m&i cho Khach hang tai MBS.

cham séc khach hang, cung cép dich vu nhdm mang lai doanh thu va loi nhuan
heo dinh hwdng kinh doanh trong tirng thoi ky;

¢ hoat déng ctia Khéi thong qua hé théng bao cao va cac céng cu quan ly;
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Ban cdo bach Céng ty C6 phan Chirng khoan MB

= Tuan thl cac quy trinh, quy dinh, quy ché... clia Cong ty theo cac nghiép vu lién quan;

= Xay deng, phat trién d6i ngl nhan sy ctia Khéi ddm bdo chéat lugng chuyén mén va hiéu qua
kinh doanh.

« Quan Iy va trién khai cong tac truyén théng: Quang cao, PR hinh anh céng ty, PR ndi bé.

Khoi Van hanh

« Ha tro cac don vi kinh doanh trong viéc thuc hién va kiém soat cac hoat dong sau: Giao dich
chirng khoan; Thanh toan; Lwu ky; Quan ly cd déng; Cung cép cac dich vu tai chinh;

»  Cung cap dich vu dién t&r cho Khach hang tuan tha ding quy dinh cia MBS va phap luat hién
hanh nhdm nang cao hiéu qua hoat ddng kinh doanh ctia MBS

»  Hoan thanh ké hoach duoc giao theo chién lgc phat trién clia Khdi va MBS theo tirng thoi
ky

*  Thuc hién kiém soat cac hoat dong giao dich, thanh toan, dich vu tai chinh trong ngay, sura IBi
giao dich, kiém tra va xt ly sw ¢b, xay dwng céc quy trinh, quy ché, van ban lién quan dén
thwe hién nghiép vu.

*»  Phéi hop v6i cac phong hd tro kinh doanh tai CN/PGD thuc hién cung cap dich vu cho KH
théng qua cac kinh giao dich tryc tiép va giao dich dién ttr, bao gdm cac nghiép vu: thuc hién
tha tuc mé, dong tai khoan, thi tuc ty quyén, giao dich, thanh toan, Iwu ky, quan ly cé déng.

»  Thuc hién tiép nhan, cung cap théng tin va giai dap théc méc cla Khach hang théng qua cac
phuwong tién giao dich dién tor.

Khéi Dich vu Ngan hang dau tw

 Nghién ctru, cung cap va phat trién cac san pham dich vu thi treéng c6 phiéu, dich vu thi
triedng trai phiéu, dich vu tw van mua ban sap nhap doanh nghiép, dich vu tw van doanh
nghiép, bao gdm nhung khong han ché &: Tw vén huy dong vén, Tw vén niém yét, Tu van
cac giai phap té chirc, sdp xép, tai co cAu tai chinh doanh nghiép, Tw van mua ban va sap
nhap doanh nghiép nham dem lai cho Khach hang doanh nghiép nhirng giai phap chuyén
biét va toi wu;

« Lam dau méi trong viéc phat trién quan hé déi tac, quan hé Khach hang dbi voi Khach hang
la nha dau tu tb chirc;

Khoi Dau tw
»  Thue hién cac du an/cac khoan dau tu tai chinh dam bao hiéu qua str dung von

«  Tham gia xay dng chién loc, tham muu, phan bién trong cac Hoi déng dau tw & Hoi dong
chinh sach vé dich vu chirng khoan.

*  Quan ly, t& chire kinh doanh véi danh muc dau tw dat hiéu qua va an toan.
«  Xay dung quy ché, quy trinh dau tw, han mic, chién lvoc dau tw.
Khéi Dich vu Chirng khoan khach hang to chirc

»  La don vi kinh doanh clia Cong ty cé chirc nang dé xudt, té chirc, quan Iy, trién khai viéc xay

dwng, cung cap cac San pham, Dich vu lién quan dén Giao dich Chirng khoan cho Khach

. .r: ao 13 ran G chire trong nwéc va nwde ngoai dat hiéu qua cao, tudn thd cac quy dinh clua
Phap luat.

: hoat déng kinh doanh ctia cac Bon vi Kinh doanh thuéc Khéi théng qua hé thong
cac céng cu quan ly
U
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Ban cao bach Céng ty C6 phan Chirng khoédn MB

Cung cap cac phan tich va nhan dinh vé kinh té, cb phiéu va thi truéng chirng khoan nham
hd tro cho hoat déng kinh doanh cla Hoi déng quan tri, Ban Biéu hanh, khdi Dich vu Chirng
khoan, Khdi Van hanh, Khéi Dich vu Ngan hang dau tu, Khéi Tai chinh va céac khéi ¢b lién
quan khac.

Thuc hién cac bao cdo phan tich dinh ky tinh hinh kinh té vi mé, thi treong tién té va trai
phiéu, thi tréng cb phiéu, phan tich dinh gia cb phiéu va nganh;

Cung céap cac di¥ liéu vé kinh té va s liéu vé thi trudrng chirng khoan, nganh, cb phiéu/nhém
¢d phiéu theo yéu cau clia khach hang ndi bd va khach hang bén ngoai;

Hb tro cac Khéi khac trong cdng ty theo chirc nang nhiém dwoc phan cong.

Khéi Tai chinh

Ghi chép day du, nhanh chong, chinh xac cac nghiép vu kinh té phat sinh theo yéu cau quan
tri, dam bao tét quan tri tai chinh clia MBS;

Kiém tra, giam sat, danh gia hiéu qua hoat déng ctia khéi Kinh doanh trong toan hé thong MBS;

Can dbi va didu hoa ngudn huy déng von toan hé théng MBS, bao gom ca ngudn von chi sé
hiru, dam bdo tét thanh khodn va hiéu qua st dung vén:

Thuwe hién dau tw tai chinh tuan thi theo dung trinh tw, thAm quyén va han murc theo ding
quy dinh Dau tw tai chinh cia MBS;

Thuc hién cong tac xay dung ké hoach va cong tac téng hop ké hoach, tdng hop cac bao
cao cula cong ty.

Khoi Céng nghé théng tin

Tham muwu cho Tdng Giam dbc cong ty xay dung hé théng cong nghé théng tin tdng thé cla
cong ty dé dinh huwéng hd tro phat trién chién lwoc kinh doanh cia Cong ty

Quan ly va duy tri cac hé thdng phan mém va hé théng ha tang ky thuat cong nghé thong tin
theo mé hinh da dwoc xay dwng nham muc dich tin hoc héa toan bd cac nghiép vu quan ly
clia Cong ty, dap (ng cac yéu cau ki thuat duoc quy dinh bdi cac co quan quan ly nha nuéc
vé thi truéng chirng khoan nhu UBCKNN, HOSE, HNX va VSD...

Khéi Nhan sw

51

Khoi Nhan sy 1a boé phan chuyén trach nham thuc hién tham muwu, gidp viéc cho Ban Tong
Giam ddc trong viéc trién khai cac cong tac van phong, hanh chinh, td chirc nhan su, cong
tac truyén thong, xay dung hinh anh ctia MBS, xay dwng, nhan dién thuong hiéu, té chire cac
su kién cla cdng ty nham gép phan dam bdo hé tro' cho cac bé phan chirc nang cta Cong ty
thire hién cac nhiém vu kinh doanh.

Thuc hién cong tac tb chire, nhan su va dao tao;

T chirc quan ly thuc hién cbng tac hanh chinh, mua sdm, quan ly tai san, van hanh, duy tri
co s& vat chat trong toan hé théng;

Céc nhiém vu khac do Téng Giam déc giao.

Théng tin vé cong ty me, cong ty con cua Té chirc phat hanh, nhirng céng ty ndm quyén

kiem soat hoac cb phin chi phdi déi véi Té chivc phat hanh, nhikng céng ty ma Té chivc

am quyén kiém soat hoac ¢b phan, phan vén gép chi phbi
cua Cong ty:

TMCP Quéan déi

é Van Lvong, Thanh Xuan, Ha Noéi
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Ban cao bach Céng ty Co phan Chirng khoan MB

Nganh nghé kinh doanh: Kinh doanh ngan hang theo cac quy dinh clia Thong doc NHNN Viét
Nam; Cung trng san pham phai sinh theo quy dinh cta Phap luat; Pai ly bao hiém va cac dich
vu lién quan khac theo quy dinh cia phap luat; Kinh doanh tréi phiéu va cac gidy to co gia khac
theo quy dinh clia phap luat; Mua ban, gia ¢éng, ché tac vang; Doi voi cac nganh nghé kinh
doanh c6 diéu kién, ngan hang chi kinh doanh khi cé da diéu kién theo quy dinh clia phap luat.

Fax: 84 24 6266 1080

Pién thoai: 84 24 6266 1088

Vén diéu 1é: 21.604.513.810.000 déng

Sé GCNDKDN: Gidy chirng nhan doanh nghiép sb 0100283873 do S& Ké hoach va Dau tw TP.
Ha N6i cap lan dau ngay 30/09/1994.

Sé lwong cb phiéu MBS sé& hiru: 134.654.024 co phiéu

Ty |é so hiru tai MBS: 81,94%

. Céng ty con cua Coéng ty:
Khéng co
. Céng ty lién két:

Khong co

. Céng ty nam quyén kiém soat Céng ty Cé phan Chirng khoan MB

Ngan hang TMCP Quan doi

6. Théng tin vé qua trinh ting, giam vén diéu 18 cua Té chirc phat hanh

Céng ty da co cac lan tang vén nhu sau:

Bang 3: Cac lan tang vén

e e

] % s Vén didu 16 Véndiéulg | Hinh !
Un | Theoi gian hoan thanh ting thém sau phat thire Cor s phvip Iy |
I ' dotphathanh | (triéu déng) | hanh (trigu | phat
i | dong) hanh
2013 - Hop nhét véi Giay phep thanh Iap va hoat |
1 Cong ty Cb phan dong cép sau khi hop nhat: Sé
1 Chirng khoan VIT 116J’GP-UBCE( nqé\y
! g?n thanh Céng ty hop 621.242.8 091 2?2013 céap lan dau ngay |
i . nhat voi tén goi Cong 09 thang 12 nam 2013
; ty Cé phan Chirng
khoan MB (MBS) |
i - Nghi quyét DHDCD bat |
| thweng nam 2011 s6
' | 03/2011/TLS/DHECH-NQ |
Chuyén ngay 09/12/2011; ;
doi trai Nghi quyét DHBCD bat |
12/2013 600.000 | 1.221.242,8 | phiéu thuwéng nam 2013 sé
thanh cb 02/2013/MBS/DHDCH-NQ
phiéu ngay 26/09/2013;
- Bao céo két qua chuyén
déi trai phiéu sb
67/2013/MBS-CV sb
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——— e — — -

| | Vv ‘
. L on diéu lé
| vk i Théi gian hoan thanh \::: diéu l¢ sau phat
| dotphat hanh (még aﬂ a'é‘ng"} hanh (triéu
| j déng)
: l [
| !
! |
| .*
|
| |
1as |
| Lan 03/2020 421.973 1.643.215

Hinh |
thire |
phit
hanh

Chao
ban cb
phiéu ra

cong
chung

Co so phap ly

2712/2013;

Giay phép diéu chinh sb
54/GPDC-UBCK ngay
31/12/2013 do Uy ban
Chirng khoan Nha nwéc
cap.

Nghi quyét cua Dai héi
dong cb déng thudng nién
2019 s6 01/2019/NQ-
DHDCD ngay 26/3/2019
Giay chirng nhan dang ky
chao ban cé phiéu s6
153/GCN-UBCK do Chu
tich Uy ban Chirng khoan
Nha nuéc cap ngay

26/1 2.-"2019

7.  Théng tin vé cac khoan gép vén, thoai vén Ién cia Té chire phat hanh tai cac doanh

nghiép khac
Khéng co

8. Théng tin vé chirng khoan dang Iwu hanh

8.1. Cb phiéu phé théng

Bang 4: Co cau c6 dong tai thei diém ngay 15/03/2021

TT ‘ Cé dong Sé lwong (ngwoi) S6 cb phan Tsr 18 (%) |
| A s oy . i i i)
. ! 4 déng trong nuwbe 6.066 164.113.629 | 99,87%
Sl '
jcé dongtéchee 13 134.823.748 |  82,05% |
i ! Trog_g_ d‘g _._*Vhé nuwéc 0 0 | 0,00% |
2 'cé_ dongcanhan - 8063 , 28.289.881 | 17.22% |
| C6 dong nwoc ngoai . St S 206.855  0,13%
A gann tA chire 4 61.010 | 0,04% |
— e e ____1 — E— —— —— | — — —_— 4
nhan ) sl (PN | 145.845 f 1 0,09%
| I
_ Téng cong | 6007 | 164320484 100
) séch c6 dbng chét tai ngay 15/03/2021 cia Cong ty
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Ban céo bach Céng ty Co phan Chirng khoan MB

8.2. Co phiéu wu dai: khéng co
8.3. Cac loai chirng khoan khac: khong co

9.  Théng tin vé ty 1 s hiru nwéc ngoai
= Ty I s& hiru nuéc ngoai téi da tai T chirc phat hanh theo quy dinh phap luét: 49%

« Ty 1& s& htru nudc ngoai thi da tai TS chirc phat hanh theo quyét dinh cla Dai hoi dong cb
ddng va quy dinh tai Diéu 1& cdng ty (néu co): 49%

* Ty I& s& hiru nwée ngodi tai T6 chire phat hanh hién tai: 0,13%
10. Hoat dong kinh doanh
10.1. Pac diém hoat dong kinh doanh

Mé ta cac san pham, dich vu chinh, quy trinh san xuat kinh doanh, céng nghé ap dung

Hoat dong kinh doanh clia Cong ty gdm cac mang chinh nhu sau:

= Dich vu chirng khoan;

« Dich vu ngan hang dau tw;

» Hoat dong dau tuw;

» Hoat déng kinh doanh trai phiéu

Cac nén tang hd tro kinh doanh cta Céng ty gom:

* Hoat dong nghién ciru;

= Hoat déng Quan tri rdi ro;

= Hoat dong Khéi Céng nghé thong tin

(a) Dich vu chirng khoan:

MBS cung cap nhiéu san phdm, dich vu tw van tai chinh da dang cho Khach hang ca nhan va
Khach hang té chirc.

- Cac san pham, dich vu chirng khoan co ban gém: M@ tai khoan giao dich chirng khoan, méi
gidi chirng khoan va lwu ky chirng khoan.

- Céac san pham dich vu tai chinh theo quy dinh cta phap luat.

- Céc san pham dich vu giao dich dién t& gdm: Giao dich tryc tuyén qua Internet (Stock24) va
giao dich truc tuyén qua dién thoai (M.Stock24), Trung tdm cham séc khach hang qua tbng dai
1900 9088 (Contact24), Bang gia chirng khoan (Quote24) va Bang gia chirng khoan danh
riéng cho khach hang clia MBS (QuotePro 24), mé tai khoan truc tuyén (Open24), tin nhan
(SMS24).

(b) Dich vu ngan hang dau tu
Hoat déng dich vu ngan hang dau tu dwoc MBS rét cha trong phat trién bao gom:

- Tu van phat hanh cb phiéu (ECM): tu van cho khach hang cac phuong an, tha tuc va yéu
cau phap Iy trong viéc phat hanh cac san phdm chirng khoan c6 tinh chat ¢d phiéu nhu cb

ibu phé théng, cb phiéu wu dai va trai phiéu chuyén dbi. La mét trong sb it cac cong ty chirng
phan méi gi¢i cd phiéu I&n tai Viét Nam, MBS da xay dung duoc mét mang lwoi
& chirc va khach hang ca nhan da dang, tao nén loi thé d& MBS gitp khach hang
n thanh cong théng qua chao ban riéng & hodc chao ban ra céng chung. MBS
ip dich vu bao lanh phat hanh dé dam bao dot phat hanh cla khach hang dién ra
&i mét mire gia dwoc hai bén thda thuan trude.
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- Tw van trai phiéu (DCM): tw van cho khach hang cac phuong an. tha tuc va yéu cau phap ly
trong viéc phat hanh cac ¢dng cu no nhw trai phiéu doanh nghiép. MBS c6 mot mang Iuoi
khach hang té chirc da dang nhu cac ngan hang thwong mai, céng ty bdo hiém va cac quy dau
tw trong va ngoai nudc, tao nén loi thé dé MBS giup khach hang huy déng vén thanh cong
théng qua chao ban riéng lé hoac cong khai. MBS cling cung cap dich vu bao lanh phat hanh
dé dam bao dot phat hanh cla khach hang dién ra thanh céng véi mét mire chi phi huy déng
von hop ly.

- Tw van M&A: Dich vu tw vAn M&A clia MBS gitip khach hang (bén mua hodc bén ban hoac
ca hai) trong viéc tim kiém ddi tac phu hop nhat, két ndi bén mua va bén ban trén tinh than doi
bén cuing co lgi. MBS cung cap cac dich vu tron géi cho bén ban hodc bén mua tir cac khau Ién
ké hoach clu tric giao dich, xac dinh bén mua hoac bén ban muc tiéu, thdm dinh dac biét
(DD), dinh gia, thwong lwong mua ban, va hd tro cac van dé thl tuc phap ly can thiét dé dam
bao giao dich thanh cong.

- Tw van tai chinh doanh nghiép: Danh muyc khach hang s dung dich vu tw van tai chinh
doanh nghiép clia MBS khéng ngirng dwoc mé rong. Trén co s& do, MBS da xay dung va lién
tuc cap nhat dwoc mot co sé di liéu phong phli vé céc co hodi dau tu trén nhiéu Iinh vuc khac
nhau tai cac tinh thanh I&n cia Viét Nam, tir ché bién thie pham, cham séc sirc khde, giao
duc, bat ddng san, dich vu tai chinh, khu cong nghiép, san xuét cong nghiép, nang luvong, trong
va ché bién mu cao su dén xay duwng va khai thac cang bién v.v... Kinh nghiém lam viéc véi
cac nha dau tw dén tir cac quéc gia khac nhau va su hiéu biét sau sdc clia ddi ngl nhan su
clia MBS vé cac yéu cau clia nha dau tu sé gilp cho qua trinh mua ban hay sap nhap cla
khach hang tré nén dé dang hon rat nhiéu.

Viéc phat trién dich vu ngan hang dau tw va khach hang td chire ciing duoc sw hé tro Iédn cua
Ngan Hang TMCP Quan déi (MB) tir thdng tin va cac san pham lién két. Mang lwéi Khach hang
ngay cang dwoc mé rong va cing cb cung véi sw phat trién va nang cao chét lvong cla hé
théng san pham dich vu tai MBS. Ngoai ra, MB |a mét nha dau tw Ién trén thi treéng trai phieu
nén day ciing la mot yéu té thuan loi d& MBS va MB cé thé gitp cac doanh nghiép phat hanh
tréi phiéu thanh céng.

(c) Hoat dong dau tw

MBS x4y dung hé théng dau tw dua trén nguyén tic an toan, tdi wu hoa gia tri vén cla cd déng
theo tirng théi ky va ludn dat quan tri rdi ro danh muc dau tu 1&n hang dau. MBS ciing d3 trién
khai san phdm méi nhdm da dang hoéa danh muc dau tr, ndm bat tét nhat co héi trén thi
trirdng nhw Covered Warrant.

(d) Hoat déng kinh doanh trai phiéu

Véi ddi ngl tw van am hiéu tdm ly khach hang, MBS tham gia vao hé thong ban 1€ trai phiéu
trén thi treong véi cac san pham duoc thiét ké linh hoat, cung cap cho nha dau tv cac lva
chon da dang vé danh muc, loi sut va ky han trai phiéu.

MBS khéng ngirng nghién ctru tim kiém co hdi dau tw, khao sat thi triedng, dong thoi thue hién
cac nhiém vu quan tri va van hanh dam bao hoat déng kinh doanh trai phiéu cé thé rit ngan
vong quay s dung von, quan tri rli ro va tan dung ngudn vén dau tw hiéu qua.

(e) Hoat déng nghién ciru

5 phiéu hiéu qua cho khach hang. D& dam bao chuyén tai dwoc théng diép tu van
ing, MBS thuéng xuyén té chirc hoat déng tw van truc tiép qua chwong trinh MBS
S Mini Talk tai cac chi nhanh déng thoi thiét l1ap dugc méi quan hé tét voi cac
p thuéc cac nganh trong diém.

cao hiéu qua tu van, MBS da thuc hién xay dung thanh ¢éng mé hinh tinh toan
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Ban cao bach Coéng ty C6 phan Ching khoan MB

twong quan gitra dién bién 1ai suat va TTCK, phdi hop voi Vietstock x&y dung tép co s¢ dir
liéu phan tich chirng khoan, @éng thdi thuwéng xuyén cung cAp cac bai viét va trd 161 phong van
trén cac phwong tién théng tin dai chung nham quang ba va phat trién thwong hiéu MBS.

Vé&i kinh nghiém va uy tin vé phan tich tai chinh trén thi trwéng trong nhirng nam qua, MBS da
thanh céng trong viéc t& chirc nhiéu dién dan cac chuyén gia phan tich dau tw (VIPF) quy tu
cac chuyén gia tai chinh hang dau trén thi treong tai chinh, gay tiéng vang &n twong trong gioi
phan tich dau tu..

(fy Hoat dong Quan tri rdi ro

Trong bdi canh thi treong trong nudc va qudc té ¢ bién dong lon, MBS da nd lwc tuan tha
chat ché cac nguyén tac quan tri rii ro da dat ra, 08 nam lién tiép khong dé phat sinh no xau vé
dich vu tai chinh.

Chinh sach quan tri rli ro ban hanh nam 2016 dwoc phd bién t¢i cac don vi kinh doanh thong
gua dao tao dinh ky va dwoc ap dung thudng xuyén, chat ché tai tat ca cac mang hoat dong
cong ty. Béng thi d& dam bao sw cap nhat, hé théng héa khau vi QTRR cla cong ty doi voi
cac san phdm méi, cac hoat dong trong thi tredng moi nhu giao dich Hop ddng twong lai,
Chirng quyén, san pham Trai phiéu M-Bond thi MBS dang tiép tuc chinh stra hoan thién Chinh
sach quan Iy rdi ro. Sau khi duoc ban hanh Chinh sach quan ly rii ro duoc dao tao phé bién
dén toan cdng ty dé nang cao y thirc quan Iy rli ro tai tht cd cac cap, cac don vi tir kinh doanh
dén nghiép vu, phat hién kip théi cac rdi ro tiém an, rdi ro hién hiru va dwa ra cac giai phap
quan ly rdi ro hiéu qua, thic day hoat dong kinh doanh MBS an toan va hiéu qua

(9) Hoat déng Khéi Cong nghé théng tin

Pé dap (rng ngay cang tét hon nhu cau cta khach hang, trong nam 2020, MBS da thuc hién
dau tw nang cap cac hé théng giao dich dap ng nhu cau cia khach hang.

Trong nadm 2020, hé théng CNTT cla MBS hoat déng én dinh, khdng phat sinh 18i trong yéu
anh hudng dén giao dich cla khach hang. An ninh ha tang cong nghé duoc dam béo trong giai
doan an ninh mang dién bién phirc tap va nhiéu thach thirc trén thé gidi. MBS ciing xay dung
va nang cap cac tién ich cla cac san pham hién co, bao gdbm xay dung thanh cong giai doan 1
hé théng 16i giao dich trai phiéu va mét sé dw an Data24 day dir liéu biéu do realtime cho moi
gi¢i, RobotAdviser, xdy dwng cac bd tin hiéu chi sb riéng phuc vu tw van riéng biét clia hoat
déng méi giéi. Bén canh d6, MBS lién tuc nghién clru, danh gia ra soat hé théng CNTT nham
huéng téi giai doan kinh doanh tiép theo.

Tinh thoi vu ctia hoat déng sén xuét kinh doanh: hoat déng kinh doanh cla Céng ty khdng
¢0 tinh théi vu ro rang.
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Bang 5: San lwgng san pham, gia tri dich vu

i6.
2

8.
2

CHi TIEU

DOANH THU HOAT DONG

Lai tir cac tai san tai chinh ghi nhan

théng qua 13i/lé (FVTPL)

1.1. Lai ban céc tai san tai chinh
FVTPL

1.2. Chénh léch tang vé danh gia lai
cac tai san tai chinh FVTPL

1.3. Cb turc, tién Iai phét sinh tir tai sén
tai chinh FVTPL

1.4. Chénh léch gidm vé danh gia lai
chimg quyén

Lai tir cac khodn dau tu nam gitr dén

ngay dao han (HTM)

Lai tir cac khoan cho vay va phai thu

Lai tir tai san tai chinh san sang dé

ban (AFS)

Doanh thu nghiép vu méi gidi chirng

khoan

Doanh thu nghiép vu bao lanh, dai ly

phat hanh chirng khoan

Doanh thu nghiép vu luu ky chirng

khoan

Doanh thu hoat dong tw van tai chinh

Thu nhap hoat déng khac

| Cong doanh thu hoat dong

1.

CHI PHi HOAT DONG

L& tir cac tai san tai chinh FVTPL

1.1 L& bén céc tai sén tai chinh
FVTPL

1.2 Chénh léch gidm danh gia lai cac
tai san tai chinh FVTPL

1.3 Chi phi giao dich mua cac tai san
tai chinh FVTPL

1.4 Chénh léch tang vé danh gia lai
chiing quyén

Quy 112021 (VND)

83.339.729.681
38.664.403.932
20.684.151.570

8.803.324.587
15.187.849.592

14.938.728.304
117.670.728.807

0

160.584.049.931

0
4.335.348.077
6.402.507.272

400.875.831.445

47.186.386.766
22.940.865.888
2.526.214.320
708.235.129

21.011.071.429

13.604.739.373

Ni3m 2020 (VND)

Nam 2019 (VND)

202.471.546.504

156.881.145.874

42.138.506.251

(2.814.790.222)

556.312.791.015
318.478.598.985

920.000.000
350.101.297.732
18.113.149
16.870.686.377
119.447.817.916
51.928.909.968

1.115.549.761.646

112.109.965.149
112.091.432.862
(7.846.438.315)
2.772.939.344

5.092.031.258

6.266.684.601 |

133.862.045.742

104.500.547.308

867.296.475

25.026.529.004

3.467.672.955

32.003.500.678
310.293.579.616

578.000.000
250.751.242.938
80.434.783
20.325.802.834

122.304.720.431
73.568.262.904

943.767.589.926

83.583.168.780
| 99.965.441.796
(17.876.347.263)

1.022.886.541

471.187.706

2. Chiphi dw phong tai san tai chinh, xtr
ly ton that cac khoan phai thu khé doi
va |6 suy giam tai san tai chinh va chi
phi di vay cla cac khoan cho vay 0 (8.870.000.000) | (53.409.149.899)
3. Chi phi hoat dong tw doanh 6.125.142.188 26.789.600.746 24.926.656.046
4. Chi phi nghiép vu mdi gi¢i chirng
khoan 115.063.361.346 | 347 931.877.638 | 268.922.275.021
5. Chi phi nghiép vu tw van dau tu chirng
—Lhasg 158.790 107.000.000 76.000.000
u lru ky chirng khoan 4.125.165.736 } 16.098.666.432 19.577.401.892
ig tw van tai chinh 5.435.129.270 54.770.078.063 58.525.427.060
ig khac 252.000.000 (28.668.398.046) (8.238.479.457)
E
i6ng | 178.187.344.096 rl 490.268.789.982 | 393.963.299.443
| |
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Bén cao bach Céng ty Cé phan Chirng khoan MB

CHI TIEU

lll. DOANH THU HOAT DONG TAI
CHINH

1. Chénh l&ch |4 ty gia héi doai da va
chwa thuwe hién

2. Doanh thu, dy thu ¢ tirc, 3 tién guri
khong co dinh

Cong doanh thu hoat déng tai chinh

IV. CHI PHi TAI CHINH

1. Chi phi lai vay, |ai trai phiéu phat hanh

‘ Cong chi phi tai chinh

CHI PHI BAN HANG

CHI PHI QUAN LY CONG TY
CHUNG KHOAN

VI

VI. KET QUA HOAT DONG

VIIl. THU NHAP KHAC VA CHI PHI
KHAC

Thu nhép khac
Chi phi khac

| Céng két qua hoat dong khac

X. TONG LQ1 NHUAN KE TOAN

TRUOC THUE

1 Loi nhuan da thuc hién
2. Loi nhuan/(18) chua thuc hién

CHI PHi THUE THU NHAP DOANH
NGHIEP (TNDN)

-l

Chi phi thué TNDN hién hanh
2.  Chi phi thué TNDN hoan lai

Xl. LQINHUAN KE TOAN SAU THUE
TNDN ‘ :
Xil. THU NHAP TOAN DIEN KHAC

SAU THUE TNDN

| XIll. THU NHAP THUAN TREN CO

PHAO THONG

Quy 1/2021 (VND) Nam 2020 (VND)

1.524.654.628

1.524.654.628

62.446.258.813
62.446,258.813

1.405.947.130

35.712.153.287

124.648.782.747 |

595.441.753
107.217.810

488.223.943

125.137.006.690

112.802.291.277
12.334.715.413

25.162.349.466 |

22.695.406.383
2.466.943.083

99.974.657.224

608

|
|
12.586.680

2.827.416.265

2.840.002.945

187.285.347.054
187.285.347.054

4.872.840.597 i

103.094.176.005

332.868.610.953

3.239.383.862
2.916.134

3.236.467.728

336.105.078.681 |

|
329.898.777.245 |
6.206.301.436

67.399.672.041
66.158.411.754

1.241.260.287

268.705.406.640

1.730

1.730 |

808.291
4.694.306.916

4.695.115.207

174.478.690.303
174.478.690.303

7.427.938.961

92.317.914.501

280.274.861.925

8.603.570.496
300.168.605

8.303.401.891

288.578.263.816

266.838.134.828
21.740.128.988

58.775.804.130
48.273.514.295
10.502.289.835
229.802.459.686

1.882

1.882
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Ban cao bach Céng ty Cé phan Chirng khoan MB

10.2. Taisan

Tén, nguyén gia, gia tri con lai cla tirng tai san Ién thude s& hiru cla Td chirc phat hanh tai
ngay 31/12/2020 va 31/03/2021.

Bang 6: Tai san c6 dinh hiru hinh tai 31/12/2020

— T ﬁ,_

Khau hao |u3|r ké

61.249.510.060!

4.105.989.631

7.134.006.999|
=

4.980.292.173!

3.566.664.241

I~ 1

ia tri con lai

May méc, Phuong tién| Thiét bj dung ‘l

thiét bj vantii | cuquanly Téng céng |

Chi tiéu VND VND | VND VND '

guyén gia 92.416.675.563 104.530.974.735

68.922.163.932

|

Khau hao Iuy ké

Gia tri con lai

i t.__.__

63.450.539.431

|

29.006.671.132

|
Chi tiéu

INgu;«ren gia

Phan mém may tinh
VND

2.783.851.550

1
]

4.350.155.449|

R e e

ﬂ?@??-ﬂi@‘ :

 Bang 8: Tai san cb dinh vé hmh hinh tai . 31_!12!2020

Téng cong |
VND

32.872.301.271

lKhau hao liy ké

15.327.793.069

32.872.301.271,

=TEEEE =

15.327.793.069)

1Gta tri con lai

17.544.508.202

17.544.508.202

~ Bang 9: Tai san cé g!_h vo hmh hinh tai 3 31!03!2021 op s

| Phan mém may tinh|  Tong céng
|- Chi tiéu VND VND
Nguyén gia 36.945.305.821|  36.945.305.821

Khau hao lay ké

|G|a tri con Ial

17.130.316.193
19.814.980.628

~17.130.316.193|
19.814.989.628)

Ngudn: BCTC ndm 2020, Quy 1/2021 cda Cong ty Cé phéan Chamg khoan MB

10.3.

Thi treéng hoat dong

3.727.495.303

105.389.335.735

2 31.167.165.503| 3.028.017.368| 1.413.627.932] 35.608.810.803,
Bang 7: Tai san cé dinh hiru hinh tai 31/03/2021
r e o Phuong tién | Thiétbjdung|
Phan mém may tinh vén tai cu quan ly Téng cong

Chi tiéu VND VND VND VND |

‘ | 1_
Nguyen gla 92.457.210.563) 7.134.006.999 5.798.118. 1?3[
7 i
=

71.528.190.183|

33.861.145.552|

Céng ty chi hoat déng trong thi thi trwéng Viét Nam. Do cac nha dau tv thye hién giao dich
chirng khoan qua hé théng internet nén yéu té khu vire khéng quan trong, Cong ty khong thuc
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hién bao cao doanh thu, loi nhuan theo khu vure.

1 hinh d4u tw, hiéu qua dau tw, hiéu qua san xuét kinh doanh, cung cap dich vu
h vire hoat déng chinh
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Bén céo bach Céng ty C6 phan Chirng khoan MB

Bang 10: Két qua hoat ddng kinh doanh nam 2020 cua MBS

| |

T cnitiey R B oo Ry
K ETéRg Doanh thu Ty déng 720 @571 | 11218 117% | 155%I
2 | TSn{{Cﬁph. ~ | Tya dong _ 520 | 6685 _?85_5 1 1;?5,'; ___ 151% | |
| 3 Lm nhuan trwdc thué l Ty dong 200 288,6 336,1 116% 168%!

Nguén: Béo céo Ban diéu hanh MBS trinh DHDCPD 2021

Trong bdi canh chung thi tredng chirng khoan dién bién kho luong, ndm 2020 MBS da dat
dwoc két qua kinh doanh cu thé nhw sau:

- Téng doanh thu ndm 2020 dat 1.121,6 ty dong, bang 117% so v&i nam 2019, hoan thanh
155% ké hoach ca nam 2020.

- Loi nhuan truéc thué nam 2020 clia MBS dat 336,1 ty dbng, bang 168% ké hoach ca nam,
twong dwong 116% so voi nam 2019.

10.4.1. Céc hoat déng kinh doanh cét I6i tai MBS

a.Hoat déng mai giGi

Két qua hoat dong moi gidi ciia MBS trong ndm 2020 dat dwoc nhu sau:

- Thi ph&n méi gi&i ndm 2020 ctia MBS trén san HSX dat 4,79%, trén san HNX dat 4,74%, lan
ot dirng TOP6 va TOPY7 thi trudng.

- Bén canh dong gop 31,2% vao tbng doanh thu toan cong ty ndm 2020, hoat déng mdi gioi
cta MBS co duw no dich vu tai chinh tai 31/12/2020 dat 4.123 ty déng, tang trudng 53% so voi
cudi nam 2019, tiép tuc duy tri nhiéu nam lién khdng dé phat sinh no' xau.

- Trong ndm 2020, MBS d3 dua ra cac chuong trinh hanh déng nham thu hat nha dau tu mé
mai tai khodn, dac biét viéc nang cép, cai tién chirc nang mé tai khoan chirng khoan eKYC tu
Ung dung MBBank da gia tang tai khodn mé méi. Két qua tinh dén cubi nam 2020, MBS cham
soc va tu van trén 140.000 tai khodn, tang 17% so véi dau nam.

- Viéc chuyén @bi sé trong hoat ddng méi giéi ndm 2020 duwo'c MBS tich cuc trién khai.

Bén canh cac giai phap déng bo khac, MBS da gat hai két qua nam 2020 nhw sau:

v Doanh thu tir phi méi gi¢i dat 350,1 ty déng.

v Doanh thu tlr cac khoan cho vay va phai thu dat 318,5 ty dong.

b. Hoat dong Dich vu Ngén hang Péu tu

- Dich vu ngan hang dau tw cia MBS duy tri vi thé trén thj triedng véi viéc duy tri TOP3 cong ty
chirng khoan cé doanh thu tw van tai chinh Ié¢'n nhét thi trwong. MBS da tién hanh tw van cho
nhiéu doanh nghiép thuéc da Iinh v,

- Doanh thu hoat déng tw van IB dat 119,5 ty déng, bang 98% so v&i nam 2019. MBS thuc
hién tw van phat hanh thanh céng trén 29.398,6 ty dong trai phiéu cho cac doanh nghiép trong
nam 2020, bang 163% so v&i nam 2019. Hoat ddng tw van M&A tich cwc dem vé doanh thu
cho MBS v&i viéc tang cuong hién dién cia thvong hiéu MBS trén céc thi truéng két ndi muc
ghi ddu an vé&i thanh ¢dng huy déng vén quéc té cho MBS.

fau tv

at hanh thanh cong 7 dot chirng quyén c6 bao dam (Covered Warrant-CW) trong
ac du quy md phat hanh chirng quyén c6 bao dam (CW) clia MBS thap hon dbi
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tht canh tranh, tuy nhién, danh muc phat hanh CW clia MBS da dang, dvoc dinh gia hap dan
s véi cac san pham cua dbi thi, dap (rng nhu cdu giao dich cla nha dau tv. MBS ding &
TOP4 vé thanh khoan (khéi Iong). Trong sb cac cong ty chirng khoan hang dau vé phat hanh
chirng quyén co bao dam, MBS la cdng ty cé ty 1& chao ban IPO thanh cong Ion nhat.

- Hoat déng dau tv bam sat chién luoc bdo toan vén trede bién dong kho lwdng cua thi truong
trong nam 2020. MBS tiép tuc khéng ngirng tim kiém co héi dau tv nham gia tang loi nhuan
cho Cong ty.

10.4.2. Cac nén tang hd tro kinh doanh
a.Hoat dong Nghién ctru

- Hoat dong nghién clru cia MBS hé tro dac luc cho cac kénh ban hang cia MBS. Nha dau tw
tim dén MBS mét phan vi chat luong tw van dau tu tt, chat lvong, ham luong théng tin dung va
kip thori. Cac kénh tu véan clia MBS duoc trai déu trén nhiéu phwong tién, nhu: tw van online, cac
chuong trinh MBS Talk, MBS Mini Talk. Thong qua d6, MBS cung cép céc thong tin tu van dinh
huéng vé tinh hinh Kinh té tai chinh trong nwdc va thé gidi, du béo thi truomg, kich ban thi truong
va sang loc danh muyc cd phiéu.

- Cac bao céo phan tich c6 gia tri dén tir cac chuyén gia clia MBS da giup MBS tiép can cac t6
chirc va khach hang nuéc ngoai, dap ung dwoc cac tiéu chuén cao vé chat lvong va tién 6. Vi
thé ctia MBS cling duoc nang cao thdng qua cac chuong trinh phong van, bai viét chuyén sau vé
nhan dinh thi trwdng.

b.Nén téng cong nghé thong tin

- Chuyén dbi sé trong moi hoat déng ctia MBS duoc hé tro manh mé boi nén tang céng nghé
théng tin. Hé théng thang tin dwoc ra soat va danh gia toan dién nham dé ra cac dau bai va cac
giai phap i uu, Gap (rng xu thé tat yéu cla thi treong, cling nhu ndng cao nang luc canh tranh.

- Toan bd cac hé théng giao dich ctia MBS trong nam 2020 duoc van hanh thdng subt khéng bi
ngét quang anh hudng t6i giao dich, dac biét tai cac thoi diém thi truong phat trién nong voi sb
lwong 1énh tai MBS tang manh gép d6i cung ky. MBS hoan thanh hé théng ha tang may chd, ha
tAng luru trir backup dir liéu, hoan thanh dau tu va trién khai hé thong Endpoint Security.

- Mug tiéu phat trién vi khach hang duoc thé hién qua cac du an dap ng nhu cau khach hang
nhu: Téi wu App Mobile voi cac tinh nang trai nghiém hoan toan mai, tich hop dat lénh co s¢
phai sinh, cong nghé hoan toan mei dam bao toc 36 vurot trdi; Nang cép, cai tién chirc nang mé
tai khoan chirng khoan MBS tir App MB; Nang cap toc d6 céc bang gia giao dich clia MBS gom
FO/Stock24/Mstock24/D24/Plus24, dam bao tbc dd gia cap nhat nhanh chéng, tuong (rng VoI
cac dbi thi trong TOPS dac biét giai doan cudi nam khi thi trrong phat trién ndng, hé théng bang
gia van hoat dong én dinh; Hé théng chuyén déi kénh dich vu quan ly tai khoan cho phép khach
hang dé dang lya chon va chuyén d6i kénh cham soc, cac chinh sach duoc thiét 1ap tw déng theo
kénh khach hang chuyén déi; Nang cap va chuyén ddi hé théng Rut tién 24/7 gidp khach hang co
thé chuyén tién vaolra khdi tai khodn chirng khoan tai bat ky thoi diém nao trong ngay, tang
cwong trai nghiém dich vu tai MBS, khéach hang co thé ndp tién tlr bat clr ngan hang nao vao tai
khoan chirng khoan tai MBS déu duoc hach toan tw dong dé dang nhanh chong.

c. Quan tri rui ro hiéu qué
"

PDF 3 quan tri rlii ro chuyén déi manh mé trong nam 2020. M6 hinh quan tri rii ro theo
G ibe t& vai “Mé hinh 03 vong bao vé" dwoc ban hanh da quy dinh ro chirc nang
rng vong va tieng don vi trong cdng tac quan tri rdi ro, gop phan nang cao y thuc
| trén toan hé thong.
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- Cong tac quan tri rdi ro dwoc cing co va chi doéng nhé ap dung cdng nghé théng tin, gilip
phéng doan, do lwong, kiém dém cac chi tiéu dinh lvong hiéu qua, cong tac giam sat thu
cdng dwoc gidm tai nhé hé théng gidi ngan, thu no tw dong, ty dong hoa bao cao quan tri
dinh ky, ...

- Van hoéa rdi ro dwoc phd bién réng rai, xuat hién trong cac quy trinh, quy dinh, phé duyét.
MBS da ban hanh cac bai hoc rii ro dinh ky, cdm nang x& ly tinh huéng dinh ky va té chirc
chwong trinh dao tao quan tri rdi ro hang nam,...

Két qua kinh doanh nam 2020 MBS da dat dwoc mét sb diém tich cwe nhuw sau:

- Loi nhuan trudc thué dat 336,1 ty doéng, tang trdng 16% so vai nam 2019.

- Cing c6 thwong hiéu MBS: N& Iwc duy tri vi thé, MBS dirng TOP 6 thi phan san HSX; TOP 7
thi phan HNX; TOP 3 thi phan Upcom va TOP 4 thi phan phai sinh. MBS tiép tuc ndm trong TOP
3 doanh thu IB.

- Nén tang cong nghé hién dai, an toan, san sang cho cac hoat dong chuyén ddi sé.

- Cac chi tiéu an toan tai chinh lién tuc dap (rng theo quy dinh phap luat.
- Tinh hinh thanh khodn dwoc dam bao tét; Quan tri rli ro an toan, khéng dé phat sinh no xau.

10.5. Cac hgp dong lén

Bang 11: Mét sé hop dong

e —
| Thoi | Giatri hop
; STY San pham/ dich vu Khach hang gian ky Thei gian déng (triéu |
X sit | Teshen | e |
| Hop déng tw van va daily | Téng Cong ty Cd phan
3 | phat hanh trai phiéu Thuong mai xay dung i 0 S
A 5t L. . i SN0 S
2 | Hop dong tu van thoai vén | Viettel 2020 2020 | 90
| Hop dong tu van vadaily | CTCP Kinh doanh va Dau .- _;
9 | phat hanh trai phiéu | tv Binh Dwong _w9 RaeD fey |
e : ]
| : T Téng CTCP Thiét bi dién ‘
4 , !
| Hop dong tw van tai chinh Viét Nam 2020 2020 200 i
= ——— —_
i Hop dong tw van va daily | CTCP Dau tv va Thuong
) | phat hanh c6 phiéu mai TNG 2020 2020 260 |
}-_ LESN e ARG e 02 A 3L L
‘ 6 | Hop dong tw van thoai vén | Bé Xay dung 2019 22032?6 110 |
Hop d8ng tir vén phét ha . -
{ T |2 ghi éug FVGR Pt ROND | &165 Tan doln Everfand 2020 2020 150 |
i | Hop dong tw van va daily | Céng ty cd phan Thay
| 8 | phat hanh tr3i phiéu dién Nam La = el w
[ Hop dong tw van phat hanh | CTCP Dich vy hang hoa o
| 2 _cb phiéu hang khéng Viét Nam 2020 &y 20
e h - h - h ) oy |
Fvanpnathanh | s Hoidings 2020 2020 200
Ak e o N | —
10i bd clia Céng ty khéng ¢6 lién quan dén cac hop ddng trén.
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